20 novembre 2009
Migliorare l’offerta turistica? Le Pro Loco iniziano dalla Qualità.

Il turismo cambia, va adeguato l’approccio!

La Federazione Trentina Pro Loco e loro Consorzi porta avanti, già dal 2007, il Progetto Qualità Pro Loco. Il progetto ha l’obiettivo di fornire alle Pro Loco alcuni strumenti per pensare il proprio ruolo riposizionando la loro offerta sulle aspettative del turismo moderno che va alla ricerca di territori, racconti e specificità locali.

L’idea nasce nel 2005 su proposta del Consorzio Pro Loco delle Giudicarie Centrali. La prima fase operativa inizia nel 2008 quando la Federazione delle Pro Loco propone, con l’aiuto di Accademia d’Impresa, un percorso formativo rivolto ad un gruppo di volontari. La mission di questo primo gruppo è stata quella di riconoscere i punti cardine di un sistema di qualità in grado di  valorizzare le potenzialità delle Pro Loco. Ne esce una proposta formativa più definita nei tempi e nei contenuti che oggi viene proposta sui diversi territori con una buona partecipazione. La fase formativa potrà proseguirà negli anni, coinvolgendo un sempre maggior numero di Pro Loco, anche grazie al sostegno economico che l’Assessore al Turismo Tiziano Mellarini ha messo a disposizione  delle singole associazioni che si  sono misurate e che si vorranno misure in futuro con il percorso, riconoscendo la validità del progetto. Contemporaneamente alla fase formativa si sta costituendo un gruppo permanente della Qualità, composto da persone interne ed esterne al mondo Pro Loco, con il preciso compito di definire in modo compiuto i criteri di qualità abbozzati nelle prime fasi del progetto.

La Federazione si augura che i principi della qualità possano ispirare diverse modalità di distribuzione del finanziamento provinciale orientando le Pro Loco stesse alla valorizzazione delle proprie potenzialità. 
